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Bakgrund

Standarder ar viktiga som instrument for tillvéxt och ekonomisk utveckling. En
tysk studie som har gjorts p& uppdrag av DIN * visar att standardiseringens bidrag till
BNP under perioden fran & 1960 var cirka 1 %/ & ( 31,5 miljarder DEM &r 1998).
Av en engelsk offentlig rapport ? framgér att standardiseringen svarade for i snitt
0,28 % per ar i produktivitetstillvaxt under perioden 1948-2002. Om de tyska
ekonomiska effekterna av standardisering dverséttstill svenska forhallanden skulle
standardiseringen svara for ett bidrag till den svenska samhallsekonomin pa cirka

25 miljarder SEK per ar. Den engelska studien visar att motsvarande bidrag till den
svenska samhéllsekonomin skulle vara cirka 7 miljarder SEK per &r. | en amerikansk
forskningsrapport ® redovisas att USA forlorar 2040 miljarder US$ per &r i
exportintékter p.g.a. att man inte anvander globala standarder i samma utstréckning
som i Vé&steuropa

Den snabba samhallsutvecklingen leder till att nya standardiseringsbehov véxer
fram. Detta géller bland annat standarder for tjanstesektorn, for ledningssystem, for
kvalitet och for omradena hélsa, skydd, sakerhet och miljo. Kraven pa standarders
interoperabilitet 6kar och den &r viktig inte minst for SME.

For att framja den svenska samhéllsutvecklingen &r det viktigt att vi aven i
framtiden har en effektiv standardiseringsverksamhet i Sverige for att darmed sdkra
det svenska inflytandet i den internationella standardiseringen. Den internationella
standardiseringen anvands for att tillgodose nationella eller foretagsspecifika intressen
och for att fora ut egna l6sningar. Den nationella standardiseringsorganisationen &r ett
effektivt instrument for att deltai det internationella arbetet. En effektiv nationell
organisation dér stora och sma foretag, myndigheter och organisationer kan na
nationell konsensus &r sdledes av storsta vikt.

Bland annat detta &r skalen till att andra lander, till exempel Tyskland, Holland,
Storbritannien, USA, Japan och Danmark, ser dver sina
standardiseringsstrategier for att skapa standardiseringsverksamheter som annu
béttre &n nu skall kunna bidratill att stérka konkurrenskraften hos det egna
néringslivet och for att stodja respektive lands offentliga férvaltning.

Det finns en framvéaxande hotbild for den svenska standardiserings-

ver ksamheten och dérmed for det svenska inflytandet i den internationella
standardiseringen. Exempel pa hot &r dels den minskade insikten om
standardiseringens betydelse pa hog nivainom néaringsliv och forvaltning och dels
globaliseringen som kan ledartill att de internationella foretagen véaljer att lamna de
svenska standardiseringsorganisationerna som bas for sitt standardiseringsarbete.
Aven den svaga representationen frdn SME och NGO i standardiseringsarbetet &r ett
hot eftersom standardiseringen kan ifragasdttas om inte alla intressentgrupper deltar i
utarbetandet av standarder. En utveckling mot nya standardiseringsformer till exempel
standarder framtagna av konsortier utgor ocksa pa sikt ett hot mot den etablerade

! Economic benefits of standardization. DIN, 2000. Technical University of Dresden and Fraunhofer
Inditute.

2 The Empirical Economics of Standards. DTI Economics Paper, 2005.

% Product Standardsin Transatlantic Trade and Investment. Johns Hopkins University, 2000
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standardiseringsverksamheten. Konkurrensen mellan olika NSB:s (National
Standardisation Bodies) antas dessutom okatill f6ljd av att manga NSB:s har
ekonomiska problem.

Den langsiktiga for sorjningen vad galler kompetens och finansiering av den
svenska standardiseringsverksamheten maste tryggas. Vissa foretag,
branschorganisationer och myndigheter minskar sitt engagemang i standardiseringen
och pa medellang sikt &r ingen av standardiseringens finansieringskéallor sakerstélld.

SSR:sroll och ansvar

SSR som &r organ for de offentliga och privata huvudmannen for svensk
standardisering har som uppgift att 6ka intresset for standardisering och for
anvandningen av standarder till nytta for naringdivet, den offentliga
forvaltningen och for samhallet i stort.

SSR:svision

Att anvandningen av standarder ar galvklar inom néringsliv och offentlig
forvaltning och att svenska intressenter ar bland de starkare aktérernainom
internationell standardisering.

Overgripande mal

Att det svenska inflytandet i det internationella standardiseringsarbetet ar
fortsatt stort.

Att standardisering anvands strategiskt i naringslivet och okar
konkurrenskraften samt gor det méjligt att na nya marknader och att tka
innovationskraften.

Att standardisering anvands effektivt inom den offentliga forvaltningen for
att tillgodose samhallets behov av skydd, milj6, hélsa och sakerhet.

Att standardiseringsarbetet stéds av en effektiv organisation som fyller
intressenternas behov.

Att den langsiktiga finansieringen av standardiseringsverksamheten &r sa
langt som mojligt sakrad.

Strategi

SSR skall:

Utveckla formerna for en kreativ dialog mellan standardiseringens
huvudman.
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Efter den senaste omorganisationen av den svenska standardiseringsverksamheten i
borjan pa 2000-talet har standardiseringens huvudman varit relativt passiva. Ett viktigt
syfte med en mera utvecklad dialog &r att finna l6sningar pa de problem som vi stér
infor.

Standardiseringens huvudman, och da i forsta hand Regeringen och Svenskt
Néringsliv, maste som en forsta étgérd lagga grunden for det fortsatta arbetet.
Vasentliga fragor for huvudmannen att diskutera och att ge ramarna for &r foljande:
- Vad vill huvudmaénnen fa ut av den svenska standardiseringen?

- Hur skall den Iangsiktiga finansieringen av standardiseringen se ut?

Svaren pa dessa fragor far sedan styra vilken omfattning och organisation
standardiseringen i Sverige skall hai framtiden.

Verka for 6kad insikt hos en bredare allménhet om vérdet av
standardisering.

Syftet & att nya samhallsgrupper skall engagerasi det framtida
standardiseringsarbetet. Detta underléttas om vi far en bredare debatt i samhallet om
standardiseringens vérde.

Verka for 6kat indag om standarder och standardisering i undervisningen
vid universitet, hogskolor och vissa gymnasieskolor.

Utveckla samarbetsformerna mellan SSR och de svenska
standardiseringsor ganen.

SSR och standardiseringsorganen har enligt stadgarna ett gemensamt ansvar for att
verka for att standarder kommer till anvandning.

Tillsammans med standardiseringsorganen utarbeta en plan foér hur
styrkefaktorerna kan utnyttjas pa basta satt.

Exempel pa styrkefaktorer ar Sveriges internationella anseende, Sveriges manga
multinationella foretag, Sveriges framstéende stéllning som industrination, det relativt
stora engagemanget for standardisering fran intressenterna, kompetensen hos de
anstallda inom standardiseringen och vissa myndigheters stora intresse for
standardisering.

Aktivitetsplan

Overgripande aktiviteter for att starka standardiseringen

SSR:sansvar ar att komplettera standardiseringsorganens marknadsforing pa en
mera dvergripande niva. Det operativa ansvaret for marknadsforingen till
medlemmar, projektdeltagare och kunder har standardiseringsorganen.

Det ar viktigt att fa bedutsfattarna hos myndigheter, stat, kommun och
naringsliv dvertygade om nyttan av ett aktivt deltagandei
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standardiseringsarbetet. Denna marknadsforing kan ske t.ex. genom seminarier
och/eller méten och genom att skapa debatt om vérdet av standardisering. En bred
debatt om standardisering kan ocksa bidratill att stérka standardiseringsorganens
anseende och gora dem mera kanda. Dessa aktiviteter kommer ocksa att ge marknaden
m&jlighet att redovisa sin syn pa vilka standardiseringsomraden som bor prioriteras
och pa vilka produkter som 6nskas.

SSR skall tillsammans med standardiseringsorganen utarbeta en plan for att 6ka
intresset hosintressenterna for de” nya” standardiseringsomradena.

Exempel pa nya omraden &r informationsteknik, tjanster, miljo, socialt ansvar och
krishantering.

SSR skall ta initiativ till méten med standardiseringsor ganens ledningar och
styrelser i syfte att utveckla samarbetsformerna mellan SSR och
standardiseringsorganen

SSR skall initiera forskning i Sverige som belyser standardiseringens ekonomiska
effekter samt dverfora information om de forskningsresultat som kommer fram pa
dettaomrade i andra lander.

SSR skall initiera en dialog mellan SSR och standar diseringsorganen om
standardiseringens styrkefaktorer med malséttningen att finna végar att utnyttja
dessa s bra som majligt.

Det dligger SSR att folja standardiseringens effektivitet och uppmérksamma
huvudintressenterna om eventuella behov av Oversyn av verksamheten.

Viktigt ar att tydligt pavisa nyttan av att anvanda standarder och av att delta aktivt i
standardiseringsarbete. Denna nytta maste pa ett mycket konkret sétt pavisas for:
- Samhéllet

Stora foretag

SME

NGO

Myndigheter

SSR skall tillsammans med standardiseringsorganen utarbeta och redovisa
matbara mal pa affarsnyttan av standardisering inom néaringslivet.

Matten bor anges for sdana effekter som dkad konkurrenskraft, utékade och nya
marknader, effektivare produktion, effektivare ledning och sdkrare arbetsplatser.

SSR skall tillsammans med standardiseringsorganen utarbeta och redovisa
maétbara mal av standardisering inom den offentliga sektorn.

Métten bor anges for sadana effekter som kvalitet, effektivare administration,
kostnadsminskningar, 6kade mojligheter till avreglering och ett sékrare samhélle.

Det kontinuerliga utvecklingsarbetet som pagar inom EU och globalt om
standardiseringens villkor och utmaningar skall regelbundet vara féremal for
diskussion och analys inom SSR.
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Aktiviteter riktadetill ndringslivet

Inom néringslivet finns manga, framforallt tekniker, som har ett stort engagemang i
standardiseringen men dessa behover ett okat st6d fran SSR, Standardiseringsorganen
och Svenskt Naringsliv for att infér sina chefer kunna motivera kostnaden for
deltagandet i standardiseringsarbete. Ett hdgnivaseminarium for industriféretradare
bor varaforsta steget i detta arbete for at bl.a. fa fram underlag for det fortsatta
arbetet.

Tjanstesektorn vaxer medan industrisektorn planar ut eller minskar och samtidigt
Okar behovet av standarder inom tjanstesektorn snabbt. Tjanstesektorn har till skillnad
fran industrisektorn inte sa stor erfarenhet av standarder och tillsammans med
branschorganisationer inom tjanstesektorn maste information och utbildning gestill
tjansteforetagen om vérdet med standardisering. Aven for denna sektor bor ett
hognivaseminarium anordnas for att fanga upp idéer for det framtida arbetet.

Branschorganisationerna inom néringslivet minskar sitt engagemang i
standardiseringen och denna minskning maste erséttas av ett kat engagemang fran
foretagen och/eller samhallet. Denna ansvarsforskjutning bor SSR tillsammans med
branschorganisationerna analysera och sprida information om.

For SM E krévs sarskilda insatser utover de som géller for naringslivet i stort. SME &r
ofta beroende av standarder for sin verksamhet och manga SME &r standardanvandare.
Det &r viktigt for manga standardiseringsprojekt att ha experter fran SME med i
arbetet. Detta behov 6kar i takt med att tjanstestandardiseringen dkar och att fragor om
interoperabilitet blir allt viktigare. | dialog med néringslivets organisationer maste en
kartldggning av SME:s behov av standardisering goras. Denna dialog bdr sannolikt
kompletteras med en enkét till ett urval av SME. Med st6d av néringslivets
organisationer kan ocksa kunskaper om standardisering spridas till SME. Sérskilda
uthildningsinsatser & det ocksa angeléget att genomfora.

EU stodjer SME:s branschorganisation pa europaniva finansiellt for att deltai
standardiseringsarbete och uppmanar medlemslénderna att arbeta for atit SME skall
deltai det nationella standardiseringsarbetet i hogre grad én vad som nu &r fallet.
Sannolikt kravs ett sarskilt stod fran staten for att fA SME engagerade i en storre
omfattning.

Aktiviteter riktadetill den offentliga sektorn

For nyckelpersoner inom regeringskansliet, inom kommun- och
landstingssfarerna och hos de statliga myndigheterna anordnas seminarier dar
nyttan med standarder inom den offentliga férvaltningen redovisas pa ett ytterst
konkret sdtt. Standarder har en mycket stor potential inom den offentliga
verksamheten, men insikten om detta & relativt 1ag. Standarder & viktiga instrument
for marknadskontroll, for referenstill lagstiftning och for utformning av
industripolitik. Dessutom finns standarder och/eller pagar arbete med att ta fram
standarder inom exempelvis hélso- och sjukvardssektorn, for ddrevard och for kvalitet
vilka &r av speciellt intresse for den offentliga sektorn.
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Vissa myndigheter och andra offentliga organisationer har insett potentialen i ett aktivt
deltagande i standardiseringsarbete och i anvandning av standarder och dessas
erfarenheter &r viktiga att analysera och marknadsfora for att fa hela den offentliga
sektorn att inse mojligheterna med standardisering.

Vid dessa seminarier & det ocksa viktigt att tydligt pavisa det ansvar som den
offentliga sektorn har for standardiseringsverksamheten.

Aktiviteter riktadetill NGO

En standard kan sadllan fa full legitimitet om man inte har berorda brukar- och
intressentgrupper med i standardiseringsarbetet. Standardiseringens trovéardighet
kraver ett tydligt engagemang fran NGO:s. Regeringens instruktion till SSR betonar
ocksa angel égenheten av anvandargruppernas deltagande. 1SO och manga NSB:s har i
sina strategier och/eller arbetsordningar tydligt markerat att det i
standardiseringsarbetet maste vara en balans mellan olika intressen och darfér maste
NGO:s engagemang 6kas. Aven EU-Kommissionen och Europaparlamentet stéller
krav pa en allsidigare representation i den europeiska standardiseringen. Av
standardiseringsorganens strategier bor det tydligt framga att vi dven i Sverige arbetar
for att fa allaintressentgrupper att deltai standardiseringsarbetet. Genom de senaste
arens insatser fran SSR:s Konsumentrad har de fackliga organisationernaoch i viss
man konsumentorganisationerna 6kat sitt engagemang i standardiseringsarbetet,
medan det fortfarande &r ytterst svagt fran till exempel miljéorganisationerna. Liksom
SME-foretagen forlitar sig NGO:still del pa att deras europaorganisationer skall
bevaka intressena i standardiseringen. Men av samma ska som for SME & det i det
direkta standardiseringsarbetet som NGO:s kan dva ett aktivt inflytande.

| dialog med respektive NGO-sektor bor fakta tas fram om orsakernatill det svaga
engagemanget och dtgérder vidtas for att forbéttra detta. Globaliseringen, och den
snabba utvecklingen av nya omraden for standardiseringen, okar ytterligare behovet av
deltagande fran NGO:s och darmed av ekonomiska resurser for att mojliggora deras
aktiva engagemang.

Aktiviteter riktadetill hogskolor och universitet

Undervisning om standarder och vérdet av standardisering gesi ytterst begransad
omfattning vid nagra fa hogskolor. Framférallt pa de tekniska hogskolorna borde
standardisering pa ett naturligt st ingd& i undervisningen. Aven forskning t.ex. for att
visavérdet av standardisering saval pa teknisk som ekonomisk och strategisk niva
borde initieras. For att simulera universitet och hogskolor till en mera aktiv roll vad
galler standardisering bor foljande Gvervégas:

Utveckla ett system som leder till att det blir meriterande for personer pa hogskolor

och universitet att deltai utformningen av standarder.

Forse universitet, hogskolor och yrkesutbildningar med relevanta standarder.

Arbeta for att fain standardisering som ett naturligt led i undervisningen.

Utarbeta fordag till forskningsprojekt.
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L angsiktig finansiering av standar diseringen

Savél i Sverige som i manga andra lander kénner man en viss oro for den framtida
finansieringen av standardiseringsverksamheten. | Sverige finansieras
standardiseringen i huvudsak genom proj ektavgifter, statliga bidrag,
medlemsavgifter och genom intakter fran férsdljning av standarder och andra
produkter och tjanster. Ingen av dessa intdkter & garanterade for framtiden och det
finns skél att utarbeta en 1angsiktig ekonomisk plan i vilken de stora
intaktsstrommarna analyseras. Denna plan kommer sannolikt att redovisa ett antal
tankbara scenarier som kan liggatill grund for framtida beslut om den svenska
standardiseringens inriktning, organisation och finansiering.

Staten svarar for en betydande del av kostnaderna for standardiseringen dels genom
direkta anslag och dels genom projektmedel fran myndigheterna. SSR och Regeringen
maste utarbeta en plan for den langsiktiga satsningen fran statens sida pa
standardiseringen. Den planen bér omfatta en basfinansiering av
standardiseringsverksamheten samt sarskilda medel for utvecklingsprojekt, for
strategiskt viktiga internationella sekretariatsdtaganden och for dversattningsarbete.
Vidare bor denna plan innehdlla stéd for SME:s och NGO:s deltagande i
standardiseringsarbetet samt resurser for att driva forskning inom omradet
standardisering med speciell tyngdpunkt pa de ekonomiska effekterna av
standardisering.

Tidsplan for genomforandet av aktivitetsplanen

Vissa aktiviteter kan séttas igang s gott som omedelbart. Det géller t.ex. dialogen
mellan huvudmé&nnen och planen fér den langsiktiga finansieringen av
standardiseringen. Ovriga aktiviteter kan inte pabdrjas forran SSR:s strategi har
faststéllts och efter det att finansieringen av planens aktiviteter har sdkrats. En
preliminar tidsplan for de olika aktiviteterna borde, for att astadkomma 6nskvarda
effekter, se ut pa foljande sétt:
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Aktivitet Ar 2006

Dialog mellan standardise-
ringens huvudman

Seminarier och méten med
beslutsfattare samt skapa debatt

Ar 2007

10

Plan for Okat intresse for nya
standardiseringsomraden

Utveckla samarbetsformerna
mellan SSR och standardi-
seringsorganen

Initiera forskning

Plan for hur styrkefaktorer
kan utnyttjas

Folja standardiseringens
effektivitet

Pavisa nyttan av standardisering

Tafram méatbara mal

Folja utvecklingsarbetet inom
EU och globalt

Seminarier for naringslivs-
foretrédare

SME-dialoger

Seminarier for representanter
for den offentlig sektorn

Aktiviteter for NGO

Aktiviteter for htgskolor
och universitet

Plan for den langsiktiga
finansieringen
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Bilaga 1 till " Strategi for frdmjande av svenskt inflytandei internationell
standardisering”

Omvaérldsanalys

Standarders betydelse

Standarder for produkter, processer och tjanster okar i betydelse for hela
samhéllet. Av EU-Komissionens Draft Document ” The Challenges for European
standardisation” fran oktober 2004 framgar att " There is a strong interest for the
EC to support a European standardisation system capable of avoiding barriersto
trade and increasing the competitiveness of European industry for products and
services'. | samma dokument understryks behovet av mera standardisering inom
t.ex. ICT, transporter, miljo och konsumentskydd.

BSI, ANSI, och DIN har i sina strategier redovisat stora behov av standardisering
inom de omréden som EU-Kommissionen namner i sitt dokument men de pavisar
ocksa behov av managementstandarder for t.ex. riskhantering och for att stodja
strategiarbete.
De underliggande skalen till det 6kande behovet av standarder &r:

Den 6kande internationella handeln.

Internationaliseringen och dérav foljd 6kad internationell konkurrens.

V érldssamfundets ambition att reducera handelshinder.

Forbéttring av konkurrenskraften i det egna landet.

Att kunna demonstrera Market leadership.

Okat behov av komplement till och stéd for lagar och foreskrifter.

Kunskap om standarder

Marknadens kunskaper om standarders varde och betydelse for samhéllet &r inte
tillfredsstéllande. EU-Kommissionen skriver i ovan namnda dokument att " The use
of standards is a strategic tool to raise competitiveness’ samt vidare att ” The
awareness of senior managers of enterprises with respect to the advantages of
standardisation must therefore be improved”.

Tidigare, nér merparten av standarderna var av teknisk art, var kunskapen om
standarder och om standardisering ganska stor hos de personer som da hade direkt
nytta av standarder. De var framforallt tekniker och en del av dessa arbetade pa
centrala standardiseringsavdelningar inom foretagen. Under de senaste 10-15 aren
har standarder pa helt nya omréden tagits fram t.ex. inom de omraden som New
Approach omfattar, managementstandarder och standarder for tjanstesektorn.
Varken i Sverige eller pAandra hdll i vérlden har vi lyckats 6vertyga
beslutsfattarnainom dessa " nya” standardiseringsomraden om affarsnyttan av saval
standarder som av ett aktivt deltagande i standardiseringsarbete. Undantag fran
detta gdller for vissa managementstandarder. Omstruktureringen av industrin har
ocksa lett till att manga” nya” foretag har bildats t.ex. inom IT och Telekom och
ledningen i dessa foretag har i allmanhet inte sasmma kunskap om och intresse for
aktivt standardiseringsarbete som ledningen i de "gamla’ foretagen.
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L 6nsamheten med standarder och standardisering

FOr nagra & sedan gjorde Fraunhofer Institute och Technical University of

Dresden pa uppdrag av DIN en omfattande studie i Tyskland, Osterrike och

Schweiz om |6nsamheten med standardisering. Man analyserade och berdknade

effekterna av standardisering dels for industrin och dels for hela samhallet.

Sammanfattningsvis kom man fram till att:

- Den ekonomiska vinsten for samhéllet av standardisering &r cirka 1 % av BNP.
Foretagen rapporterade att de tack vare europeiska och internationella
standarder har lagre kostnader for produktion och handel men den ekonomiska
effekten har foretagen haft svart att berékna.

Foretagen & i allménhet inte medvetna om den strategiska betydelsen av
standarder.

De foretag som aktivt deltar i standardiseringsarbete ansdg sig ha fétt kostnads-
och konkurrensfordelar gentemot de foretag som € deltar.

DTI i England publicerade & 2005 rapporten " The Empirical Economics of
Standards’. Man understryker i rapporten att standarder som kéllor for
kunskapsspridning & mycket stor men eftersom forskningen om standarders
paverkan pa makroekonomin &r eftersatt & det svart at méta sandardiseringens
bidrag till den ekonomiska utvecklingen. Forskarna bakom denna rapport kom bl.a
fram till att:

- Standardiseringen svarade for cirka 13 % av produktivitetstillvéxten i England
under perioden 1948-2002. Eftersom BNP-tillvaxten under samma tidsperiod
var 2,5 %/ar var standardiseringens genomsnittliga arliga bidrag till BNP cirka
0,28 %.

Standarder &r viktiga for att underldtta den internationella
teknologitdverforingen.
Standarder ger en gemensam plattform for innovationsklimatet.

Ar 2004 redovisades en amerikansk studie gjord av American I nstitute for
Contemporary German Studies vid Johns Hopkins University om de ekonomiska
effekterna av anvandningen av standarder i Tyskland och i USA. Studien visar att
USA férlorar 20-40 miljarder USS$ &rligen till f6ljd av de handelshinder som
uppkommer till f6ljd av att USA inte anvander internationella standarder i samma
omfattning som man gor i Tyskland.

| en 3-betygsuppsats fran Handelshogskolan i Stockholm har ett forsok gjorts att

svara pafrégan ” Ar standarder 16nsamt for foretag”. Denna uppsats &r i huvudsak

baserad pa information fran stora féretag och ger darfor inte en heltéackande bild
men forfattarnas slutsatser & intressanta och sannolikt anvandbara

De konstaterar sasmmanfattningsvis att:

- Den framsta ekonomiska effekten av standarder kommer genom besparingar.
Besparingar sker genom effektivisering och genom variantreduktion.
Nationella standarder minskar i betydelse.

Internationella standarder ger bade besparingar och 6kade intakter.
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Samver kan mellan standardiseringens huvudintressenter

Samverkan mellan NSB, Staten och Naringdlivet utvecklasi fleralander i var
omvérld for att stérka konkurrenskraften hos det egna landets industri och for att fa
fram bra instrument som underlag for lagstiftning. | USA har NIST, som &r en
myndighet inom Department of Commerce, en dverenskommelse med ANS| om
att utveckla och stérka standardiseringen genom en stark samverkan mellan privat
och offentlig sektor.

DTI i England finansierar genom en satsning pa cirka 45 MSEK programmet
NSSF och arbetet i detta program sker i samverkan med CBI och BSI och malet for
detta program & ungefér detsamma som for det amerikanska.

| Tyskland faststéllde BDI under forra aret 9 teser avseende betydelsen av
standardisering for det tyska naringslivet. Dessa teser understryker bl.a. standarders
stora betydelse for néringslivets konkurrensformaga, innovationskraft och sakerhet.

The Ministry of Economy, Trade and Industry, METI, i Japan bildade varen 2005
en enhet som har till uppgift att 6ka det japanska inflytandet i den internationella
standardiseringen. Malet med detta 6kande inflytande &r att 6ka konkurrenskraften
for japanska produkter.

Det finns ocksa manga tecken pa en dkad samverkan mellan olika NSB:s och
satsningar fran vissa NSB:si lander utanfor det egna. Mellan Tyskland och USA
utvecklas samverkan pa standardiseringens omrade och i Norden planeras ett
projekt som skall undersdka mojligheterna for en utbkad samverkan mellan de
nordiska landerna. USA har redan ett " sandardiseringskontor” i Kina och
CEN/CENELEC/ETSI understker mojligheterna att ocksa etablera ett kontor i
Kina

Finansering av standardiseringen

Finansieringen av standardiseringsarbetet sker paolika sétt fran land till land. |
manga lander har staten tagit det finansiella huvudansvaret for standardiseringen
medan det i andra lander &r intékter fran néringslivet eller fran forsaljning av
produkter och tjanster som &r bas for verksamheten.

Statens direkta bidrag svarar i Sverige for cirka 12 % av de totala intékternatill
standardiseringen medan motsvarande andel i Norge &r cirka 29 % och i Danmark
cirka 38 %, d.v.s. satens direkta bidrag i Sverige ligger pa en vasentligt lagre niva
an i vara narmaste grannlander. Tas hansyn aven till indirekta bidrag fran statens
sidatorde andelen av de totala intakternai Sverige kunna uppskattastill knappt

20 %.

Intékterna fran forséljning av standarder och handbOcker motsvarar i Sverige cirka
40 %, i Norge cirka 54 % och i Danmark cirka 28 %.

Sverige har i storre omfattning an i manga andra lander en val utvecklad
projektfinansiering och projekt- och medlemsavgifter svarar i Sverige for cirka
35 % av detotalaintdkterna. | Danmark & motsvarande andel cirka 19 % och i
Norge 10 %.
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Tyskland har mycket storaintakter fran férsaljning av standarder, handbocker och
andra produkter och dessa svarar for cirka 66 % av de totala intdkterna. Staten
svarar for cirka 15 % och projekt- och medlemsavgifter for cirka 19 %.

| Holland &r intékterna fran forlagsverksamheten cirka 35 % av detotala
intakterna. Hollandska standardiseringen erhdller en inte ovasentlig intékt i form av
avgifter fran de foretag och organisationer som certifierar sig mot en standard.
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Bilaga 2 till " Strategi for frdmjande av svenskt inflytandei internationell
standardisering”

K onkurrenssituationen

Det standardiserinsarbete som bedrivs i Europainom CEN/CENELEC/ETSI och
internationellt inom 1SO/IEC/ITU har den svenska standardiseringsorganisationen
ansvaret for inom Sverige och darigenom lite av en monopolstélining. Trots detta finns
det konkurrens och en kande sadan.

Globaliseringen och strukturomvandlingen leder till att vi far ett 6kat antal
multinationella foretag samtidigt som det totala antalet foretag minskar. Denna
utveckling leder till en 6kad konkurrens mellan olika NSB om de multinationella
foretagen. Risken &r uppenbar att en del foretag kritiskt kommer att granska sina
engagemang inom standardiseringen och pa sikt vélja den NSB som bést motsvarar de
krav som foretaget har pa sin samarbetspartner inom standardiseringen. Eftersom
manga NSB har en sviktande ekonomi &r det sannolikt att konkurrensen om de
multinationella foretagen med tiden kommer att tka.

Utflyttning av produktion och i vissa fall &ven FOU till |3gkostnadslander kan pa
sikt ledaftill ett minskat intresse for sandardiseringsarbete i Sverige. Hittills har dock
inte nagra sddana tendenser kunnat konstaterats. De nya EU-landerna har tydligt
markerat att de inte planerar nagon offensiv satsning pa”egen” standardisering vilket
delvis beror pa att en stor del av industrin i dessa lander hel- eller delégs av foretag i
andra |&nder.

Handeln med standarder och standardrelaterade produkter blir alltmer internationell
genom e-handeln. For ett litet land som Sverige galler det att kunna erbjuda produkter
som ger kunden ett mervéarde t.ex. sandarder pa svenska spraket. Det ekonomiska
stodet till Oversattningsarbete har minskat dramatiskt under senare ar vilket leder till
att andelen till svenska 6versatta standarder minskar. Denna utveckling kan ledatill en
Okad priskonkurrens pa standarder. Intékterna fran forsaljning av standarder och
handbocker svarar for en relativt stor del av de totaa intékterna for SIS och SEK

och & darfor av stor betydelse for finansieringen av standardiseringsverksamheten.

Konsortier och branschorganisationer tar fram standarder i konkurrens med de
reguljéra standardiseringsorganen. Motiven for detta kan vara att fa fram standarder
snabbare eller att fa ned kostnaden for standardiseringsarbetet for de engagerade
intressenterna. Medverkan i detta arbete ar forbehallet stora och resursstarka foretag
och organisationer medan de nationella standardiseringsorganen inte har nagot
inflytande.

For att mota kravet pa snabbare processer har de reguljara standardiseringsorganen i
Europa och internationellt utarbetat nya processer och arbetsformer som resulterar i sa
kallade, New deliverables, som senare efter en formell omrostning kan fa status som
reguljdra standarder. | utarbetandet av dessa nya former av standarder medverkar inte
automatiskt de nationella standardiseringsorganen. Arbetet domineras av de stora
nationerna. DIN som ett exempel markerar tydligt i sin nya strategi att dessa alternativ
skall ges stdrre prioritet i framtiden. Om medverkande foretag eller myndigheter valjer
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att medverka direkt i detta arbete utan att ga via det nationella standardiseringsorganet
bortfaller en mojlighet till nationell samordning, nagot som man fran svensk sida har
observerat i samband med CEN':s arbete inom ramen for e-Europe Standardisation
Action Plan.

Hot och mgjligheter

Sverige &r ett litet land med liten befolkning och ett hogt kostnadsage som kanske
inte pa sikt har r&d att driva en sa bred standardiseringsverksamhet som vi nu gor.
Initiativet till regional samverkan i Norden kan vara ett sétt att fa stordriftsfordelar
och Oka effektiviteten.

Sverige & fortfarande en stark industrination som ger underlag for en relativt
omfattande standardiseringsverksamhet. Den storatillvaxten inom industrin sker dock
foretradesvis paandra hdll i véarlden. Flertalet av de multinationella foretag som har
sinarotter i Sverige & mycket aktivai det svenska standardiseringsarbetet vilket
delvis kan bero pa att de har storre mojlighet att paverka arbetet i ett litet land som
Sverige an de har i ett st6rre land.

Sverige anses vara ett av de mest internationella landerna i vérlden och det &r ett av
skalen till att Sverige havdar sig mycket val i det internationella
standardiseringsarbetet. Sverige har ocksa ett rykte om sig att ha manga kompetenta
experter pa standardisering vilket bl.a. starker var stéllning nar vi slass om strategiskt
viktiga sekretariat. Det blir dock allt svarare att rekrytera svenska experter av hog
klass for deltagandet i det internationella standardiseringsarbetet och till f6ljd av detta
tappar vi status i standardiseringsvérlden. De stora kostnaderna for deltagandet i det
internationella arbetet anges som huvudskal till denna utveckling. SEK har under
senare & avsatt en del medel for att stodja svenska experters deltagande i
internationella méten.

K unskaperna om standarder och standardersvarde & dalig i Sverige. Det géller
den hogsta ledningen i naringslivet och i den offentliga forvaltningen men ocksa den
bredare allménheten. Ett nationellt program for att marknadsféra standardiseringen
borde utformas och i detta program bor néringslivets organisationer och den offentliga
sektorn vara starkt engagerade. Alltfor manga, for standardiseringen viktiga personer,
ser standardisering som en kostnad i stéllet for att se den som ett strategiskt verktyg
som kan bidratill 6kad I6nsamhet.

Engagemanget i standardiseringen fran saval naringsliv som fran offentlig
forvaltning & inom vissa sektorer fortfarande stort i jamforelse med hur det ser ut i en
del andra lander men det finns tecken som tyder pa att engagemanget fran vissa delar
av det svenska samhéllet haller pa att avta. Orsakernatill denna minskning maste
utredas.

Intresset for standardisering minskar hos branschorganisationer och myndigheter
trots att det rimligtvis borde vara tvartom. | en del andra lénder Okar detta
engagemang. Aven en del foretag ser 6ver sina kostnader for standardisering och drar
ned pa sina engagemang och det &r da engagemang saval i mantid som i direkta
pengar. Orsakernatill denna utveckling i Sverige maste noggrant analyseras.
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Samverkan med néringslivets organisationer, staten och myndigheterna kan
utvecklas. Denna process pagar i andra lander och med den tradition av god
samverkan som vi har i Sverige borde forutsétningarna vara goda att avsevért
forbéttra denna samverkan.

Skapa strategiska allianser med storre svenska foretag. Manga av dessa foretag ar
multinationella och om svensk standardisering kan visa kostnadseffektivitet kan vi
genom dessa foretag na en marknad aven utanfor Sverige.

Den offentliga sektorn kan anvanda standarder i storre utstréckning &n vad som nu
ar fallet som erséttning for regler och foreskrifter. Detta leder till kostnadsbesparingar
for samhéllet men detta maste konkret redovisas for att skapainsikt hos de ansvariga
om standarders varde. Myndigheternas ansvar att genom engagemang i nationell och
internationell standardisering sakra skydd av liv, hélsa och miljo maste ocksa pavisas.
Detta ansvar redovisas i Riksrevisionsverkets rapport RRV 1997:15.

Engagemanget fran SM E och NGO i standardiseringsarbetet & svagt och det gor att
standardiseringens trovéardighet ibland ifragasétts. EU delfinansierar sedan en tid
tillbaka dessa organisationers deltagande i standardiseringsarbete. Merparten av denna
finansiering avser deltagandet i moten i Bryssel och inte det direkta arbetet i
standardiseringsprojekt. SSR:s Konsumentrad stodjer sedan négra ar tillbaka svenska
ideella organisationers deltagande i standardiseringsarbete men det ser ut som om
detta stod inte & tillrackligt for att fA NGO tillrackligt engagerade. SME i Sverige far

i dagslaget inget st6d for sitt deltagande i standardiseringen. EU-Kommissionen
planerar f.n. en undersbkning av " good practice’ hos medlemsl&nderna om
engagemanget fran SME:s i standardiseringen och denna undersdkning kan ge idéer
infor det fortsatta arbetet med att f& SME mera aktivai det svenska arbetet.

K ompetensen hos de anstédllda inom den svenska standardiseringsorganisationen ar
hdg jamfort med hur den & i en del andra NSB. Detsamma géller de experter som &r
engagerade i standardiseringsarbetet.

Trots den nyligen genomférda omstruktureringen av den svenska
standardiseringsorganisationen kravs nyainsatser for att utveckla och forbilliga
arbetsformerna. Standardiseringens intressenter har blivit alltmera
kostnadsmedvetna och kommer att krava en fortlopande kostnadsreduktion i
standardiseringen. I T-verktygen & val utvecklade i de svenska
standardiseringsorganen och detta & en bra bas for fortsattarationaliseringar. Andra
former for moten bor aktivt provas eftersom moteskostnaderna for intressenterna ér
hoga. Lyckas vi inte i detta arbete kommer den relativt hoga kostnadsnivan i Sverige
att utgora ett hot for den svenska standardiseringen.

De langa ledtiderna for den konventionella standardiseringen &r fortfarande ett
problem dven om det arbetas hart med att reducera dem. EU-utvidgningarna kan
dessutom bidratill att ledtiderna i europastandardiseringen tillfalligt okar till foljd av
att fleralénder &n tidigare ska gora sin rost hord. Risken &r att konsortier och
branschorganisationer kommer att ta en storre del av standardiseringsmarknaden én
vad de nu har om vi inte radikalt forkortar ledtiderna.
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Bilaga 3 till " Strategi for frdmjande av svenskt inflytandei internationell
standardisering”

Ekonomiska och andra effekter av standarder for naringslivet

Standardiseringen svarar fér 1 % av BNP

Den i strategin ndamnda tyska studien® innehdller ett antal goda exempel t.ex.

- Léagre forsékringspremier tack vare designstandarden ” Maintenance oriented
design”.
DASA-Airbus har beréknat att standardiserade komponenter kostar endast cirka
7 % av vad skraddarsydda komponenter kostar.
Zeiss Augenoptil sparade 5 millioner DEM/ar i produktionskostnader tack vare en
internationell standard.

Standarder som handelshinder

Den amerikanska studien? som refereratstill i strategin visar att USA forlorar
exportintakter pa 2040 miljarder USS$ per & till foljd av att man inte tillampar
internationella standarder i samma utstrackning somt.ex. i Europa

Ekonomiska vinster genom anvandning av miljéstandarder

The Sustainability Advantage av Bob Willard® redovisar sju féretagsexempel dar man
forbattrat |onsamheten med upp till 30 % genom ett systematiskt miljoarbete baserat
pa miljoledningssystem. Ut6ver de ekonomiska effekterna har foretagen bidragit med
positiva miljoeffekter genom tillampningen av miljoledningssystem.

Okade intakter tack vare harmoniserade standarder*

De nya europastandarderna for tryckbarande anordning har for Getinge lett till 0kade
intakter, minskat antal varianter av autoklaver och till betydande rationaliseringar. En
foljdeffekt av rationaliseringarna &r att en storre dd av tillverkningen har kunnat
flyttastill Sverige.

Forpackningsstandarder har bidragit starkt till att minska miljébelastningen®
Forpackningsstandarderna ar for forpackningsindustrin viktiga bl.a. for att minska
miljobelastningen. T.ex. har standarderna bidragit till att minska
materialanvandningen vasentligt vilket i sin tur har lett till kostnadsminskningar i
saval produktion som distribution. Enligt Rexam kan man med hjalp av
harmoniserade standarder ocksa hitta en grund for en stor gemensam marknad.

Elinstallationsreglerna effektiviserar produktionen

Efter 100 & med detaljerade myndighetsforeskrifter for utforande av elinstallationer
finns nu en internationell standard for andamalet. De tekniska krav som hittills har
funnits i foreskrifterna har overfortstill denna standard och de 6verensstammer med

! Economic benefits of standardization. DIN 2000. Technical University of Dresden and Fraunhofer
Ingtitute,

2 Product Standards in Transatlantic Trade and Investment. Johns Hopkins University, 2000.

% The Sustainability Advantage. Seven Business Case Benefit. Bob Willard, New Society Publishers,
2002.

* SIS Standard Magazine, mars 2004.

® SIS Standard Magazine, december 2004.
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det europeiska regelverket. Det finns darmed en garanti for likformig tillampning i
hela Europa vilket kommer att underlétta for elinstallatérer och anléggningsbyggare
att verka i andra europeiska lander. Tillampningen av standarden leder till betydande
kostnadsminskningar saval for naringslivet som for myndigheterna samtidigt som den
ger forutséttningar for okad internationell konkurrens,

Ekonomiska och andra effekter av standarder fér myndigheter

Vagverketsstrategi for standardisering

V&gverket har utarbetat en strategi for verkets engagemang i standardisering® och
denna strategi ger mycket av véarde for andra myndigheter som inte har tankt igenom
sitt sandardiseringsarbete lika noggrant som Vagverket. Av strategin framgar bl.a. att
det & av stort véarde for Véagverket av att deltai kommittéer och arbetsgrupper och att
standardiseringen anvands for at effektivare nd verksamhetsmalen.

Standard fér stadkvalitet ger besparingar’

Fortifikationsverket koper stédning for 400 MSEK pa en tredrsperiod och tack vare
stéadstandarden kan man underl&ta upphandlingsprocessen, sakerstélla att kvalitén pa
tjansten blir den rétta samt spara kostnader.

Standar der ger sakrare produkter och tjanster

Sakra produkter gor kunderna trygga®

IKEA anvander bl.a. standarder kopplade till produkter och material for att uppfylla
krav inom omraden som sakerhet och hélsa. Standarder underléttar IKEA:s arbete
bade inom den egna organisationen och gentemot leverantorer runt om i vérlden och
standarder gor IKEA till ett effektivare foretag.

BabyBjoérn gor sakra produkter®

Genom standarder eliminerar BabyBjorn sékerhetsrisker hos en viss produkt eller
produktgrupp. BabyBjorn, som utsags till arets exportféretag 2005, konstaterar att
deras internationella expansion har underléttats av att det finns europastandarder for
barnsakerhetsomradet.

Internet™

Standarder for I T-sakerhet ger forutséttningarna for att konfidentiella transaktioner
ska kunna utforas via Internet och Internetservice som e-commerce, distansarbete,
telebanking m.m. stéttas av standarder. Besparingarna for samhéllet av dessa tjanster
ar oerhort stora.

® Inriktning av \VV&gverkets medverkan i och p&verkan av nationell och internationell standardisering for
effektivare maluppfyllelsei berdrda verksamheter.

" SIS Standard Magazine, september 2004.

8 5IS Standard Magazine, september 2004.

® SIS Standard Magazine, mars 2005.

19 DIN Information Technology Standards Committee.
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Standard for sdkerhetsfordringar 6kar sdkerheten for konsumenten

| Europa siljs arligen cirka 250 miljoner elapparater for hushallsbruk och for liknade
anvandning. Standarden for sékerhetsfordringar (elchock, 6verhettning, klamning
0.s.v.) tacker alla forekommande risker enligt principen en produkt, en standard,
vilket forenklar for tillverkare och provningsforetag samtidigt som konsumenterna
garanteras en tillfredsstéllande sdkerhet.

Cykel- fritids- och barnhjalmar
Standarderna for cykel- fritids- och barnhj@lmar har drivit fram sékrare produkter som
har lett till att antalet dodsolyckor och olycksfallsskador har minskat vasentligt.

Barnkladers siakerhet™

Till grund for en ny standard om barnkladers skerhet ligger olycksfallsstatistik som
visar att flera dodsfall och olyckor har intréffat pagrund av att snoddar i barnklader
har fastnat t.ex. i rutschkanor. Nu finns en standard som skérper kraven pa snoren,
huvor och 6glor i barnklader och denna standard kommer att bidratill att antalet
barnolyckor kommer att minska.

Elektroniska patientjournaler

Sjukvérden anvander nu olika patientjournalsystem som inte kan kommunicera med
varandra. Enbart i Stockholmsomradet finns cirka 25 olika system. Av
patientsakerhetsskal ar detta oacceptabelt samtidigt som kostnaderna for att hantera
patientjournalerna blir mycket htga

Det inom Europa pagaende arbetet med att ta fram standarder for elektroniska
patientjournaler kommer att ledactill stérre patientsékerhet och betydande
kostnadsbesparingar. Dessa standarder ger forutséttningarna for kompatibilitet och
interoperabilitet mellan oberoende system.

Ovriga goda exempel

Strategiskt viktiga sekretariat
SIS har under det senaste aret lyckats fa ansvaret for tva strategiskt viktiga
internationella sekretariat, Social responsibility, SR, och Civil defence.
SR-sekretariatet som exempel har stor betydelse for svenska intressenter genom att:
- De har bra kénnedom om kommande krav pa SR-omradet. Detta & viktigt inte
mist for SME.
De kan léttare na fram med sina erfarenheter i det internationella
standardiseringsarbetet.
De far en hogre profil/trovardighet i internationella SR-sammanhang.
Det blir storre fokus pa svenska foretag och organisationer.
Defar |éttare att fa del av det internationella nétverk som knytstill sekretariatet.
Genom sponsringen av sekretariatet kan de profilera sig med detta engagemang i
sin egen kommunikation om SR.

1 5S Standard Magazine, juni 2004
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Framgangsrika handbocker fran SIS Forlag och SEK

Savél SIS Forlag som SEK har pa ett framgangsrikt sétt tagit fram handbocker som
underléttar for kunderna att tillampa standarder. Samtidigt ger dessa handbdcker ett
inte ovasentligt Gverskott vilket anvands i standardiseringsarbetet. Exempel pa
framgangsrika produkter av denna typ fran SIS Forlag & handbocker om tillampning
av standarderna i 1 SO-9000- och 1SO-14000-serierna och fran SEK Elinstallationer i
byggnader.
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Bilaga 4 till " Strategi for frdmjande av svenskt inflytandei internationell
standardisering”

Forkortningar

ANSI
BDI
BSI
CBI
CEN
CENELEC
DIN
DTI
ETS
IEC
1SO
ITU
METI
NGO
NIST
NSB
NSSF
SME

American National Standards I nstitute
Bundesverband der Deutschen Industrie

British Standards I nstitution

Confederation of British industry

European Committee for Standardization

European Committee for Electro technical Standardization
Deutsches I nstitut fuer Normung

Department of Trade and Industry, UK

European Telecommunications Standards Institute
International Electro technical Commission
International Organization for Standardization
International Telecommunication Union

The Ministry of Economy, Trade and Industry, Japan
Non-Governmental Organization

National Institute of Standards and Technology, USA
National Standards Bodies

National Standardization Strategic Framework, UK
Small and Medium-sized Enterprises



